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1.会員登録について 

1-1.会員登録 

①TOP ページ【会員登録】をクリックする。 

 

②会員登録画面が表示される。 

 任意のユーザー名(※半角英数字)と、ご自身の利用可能メールアドレスを入力する。 

 入力後、【登録】をクリックする。 
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③②で入力したメールアドレスに Know As～ノウ アズ～よりメールが送付される。 

 記載してある本登録用 URL をクリックする。 

 

④本会員登録画面が表示される。 

 任意のパスワードを入力する。(※半角英数字) 

 

 【登録】をクリックする。 

⑤会員登録が完了。 
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1-2.初期ログイン 

①TOP ページ【ログイン】をクリックする。 

 

 

②ログイン画面が表示される。 

 [会員登録]にて登録したユーザー名またはメールアドレス/パスワードを入力し 

【ログイン】をクリックする。 

 



6 

 

③会員情報編集画面が表示される。 

 各項目を入力、また出店区分を選択し右上の【編集】をクリックする。 

 

④会員情報編集画面が表示される。 

 内容を確認し、【確認】をクリックする。 
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⑤会員情報確認画面が表示される。 

 入力した内容を確認し、右上の【更新】をクリックする。

 

⑤会員情報の登録が完了。 

 マイページにて操作が可能となる。 
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《マイページでできること》 

●出店予約･･･イベントへの出店予約ができます 

●会員情報･･･ご登録の会員情報を編集することができます 

●店舗情報･･･ハンドメイド区分の方は店舗情報を登録/編集することができます 

●出店状況･･･出店予約履歴や、予約のキャンセル、予約内容の編集、再予約ができます 

●ポイント通帳･･･マイポイントの残高、過去の獲得/利用ポイントが確認できます 

●パスワード変更･･･登録しているパスワードの変更ができます 

●マニュアル･･･システムの使用方法が閲覧できます 
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1-3.ログイン(2回目以降) 

①TOP ページ【ログイン】をクリックする。 

 

②ログイン画面が表示される。 

 [会員登録]にて登録したユーザー名またはメールアドレス/パスワードを入力し 

【ログイン】をクリックする。 

 

③マイページ画面が表示される。 
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1-4.パスワードの変更 

① TOP ページ【ログイン】をクリックする。 

 

② マイページ画面が表示される。 

【パスワード変更】をクリックする。 

 

③ パスワード再取得画面が表示される。 

任意のパスワード(※半角英数字)を入力し、【登録】をクリックする。 

 

⑤新しいパスワードの登録が完了する。 
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1-5.会員情報の編集（変更） 

①【ログイン】後、マイページより【会員情報】をクリックする。 

 

② 会員情報編集画面が表示される。 

 右上の【編集】をクリックする。
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③ 会員情報編集画面が表示される。 

会員情報を編集し、右上の【確認】をクリックする。 

 

④ 会員情報確認画面が表示される。 

 入力した内容を確認し、右上の【更新】をクリックする。 
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店舗情報の編集（ハンドメイドの方） 

①【ログイン】後、マイページより【店舗情報】をクリックする。 

 

② 店舗情報詳細編集画面が表示される。 

各項目を入力し、右上の【編集】をクリックする。   
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③ 店舗情報確認画面が表示される。 

入力した内容を確認し、右上の【確認】をクリックする。 
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④ 入力した内容を確認し、右上の【更新】をクリックする。

 

⑤ 店舗情報の登録が完了。 
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2.出店ご予約について 

2-1.出店予約方法 

①【ログイン】後、マイページより【出店予約】をクリックする。 

 

②開催情報一覧が表示される。 

出店予約をしたい【イベント名】をクリックする。 

 

 

③ 開催情報詳細が表示される。 

右上の【予約】をクリックする。
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④ 出店予約ページが表示される。 

イベント名、イベント区分、開催会場、開催日を確認し 

ブース、ブース数、レンタル品を入力する。終了後【確認】をクリックする。

 



18 

 

⑤ 予約内容に間違いがないか確認し、【予約】をクリックする。
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⑥ 予約が完了し、詳細画面が表示される。
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※ご予約エラーの場合 

 予約受付終了の場合に下記のような表示となる

 

●下記のような表示の場合は事務局へお問合せ下さい

 

※追加で別日をご予約する場合 

同一イベントで連続した日程がある場合、下記の表示となる。 

① 別日を予約したい場合は【別日予約】をクリックする。 
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② 出店予約画面にて出店の別日を選択し、【確認】をクリックする。 

 

 

③ 予約内容に間違いがないか確認し、【予約】をクリックする。 

  別日の予約が完了する。 
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2-2.出店予約内容の編集（変更） 

① 【ログイン】後、マイページより【出店状況】をクリックする。

 

 

② 出店状況が表示される。 

 予約内容を変更したいイベント名をクリックする。 
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③ 出店予約内容が表示される。 

 【予約編集】をクリックする。 
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④ 出店予約内容が表示される。 

内容を変更し、【予約】をクリックする。 

 

⑤ 予約内容を確認し、【確認】をクリックする。 
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⑥ 予約内容の変更が完了する。 
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2-3.出店予約のキャンセル 

① 【ログイン】後、マイページより【出店予約】をクリックする。 

 

②出店状況が表示される。 

 予約内容を変更したい【イベント名】をクリックする。 
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③出店予約内容が表示される。 

 【予約キャンセル】をクリックする。 
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④出店予約キャンセル画面が表示される。 

キャンセル理由を記入し、【確認】をクリックする。
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⑤ 出店予約キャンセル確認画面が表示される。 

内容を確認し、【予約キャンセル】をクリックする。
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2-4.出店状況の確認 

①【ログイン】後、マイページより【出店状況】をクリックする。 

 

 

② 出店状況が一覧で表示される。 
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③ 確認したい【イベント名】をクリックすると、予約の詳細が表示される。 
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2-5.ポイントの確認 

①【ログイン】後、マイページより【ポイント通帳】をクリックする。 

 

②マイポイントの残高、過去の獲得/利用ポイントが一覧で表示される。 
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2-6.メールでの出店予約方法 

① TOP ページ【出店方法】をクリックする。 

 

② 【メールフォームからのご予約】をクリックする。
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③ メール出店予約ページが表示される。 

 イベント開催日、お名前、フリガナ、メールアドレス、電話番号、住所を記入し 

コメント欄で記入例に従い詳細を入力する。 

【送信】をクリックする。 
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2-7.お問合せ 

① TOP ページ【お問い合わせ】をクリックする。 

 

② お問い合わせ画面が表示される。 

お問い合わせ内容を入力し、【ご入力内容の確認】をクリックする。 
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3.その他の機能について 

3-1.開催情報一覧 

① TOP ページ【開催情報】をクリックする。 

 

② 開催情報一覧が表示される。 

  

③【イベント名】をクリックすると、開催情報詳細画面が表示される。 
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3-2.開催会場一覧 

① TOP ページ【開催会場】をクリックする。 

 

② 開催会場一覧が表示される。 

 

③ 会場名をクリックすると会場詳細ページが表示される。 
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3-3.お知らせ一覧 

① TOP ページに[お知らせ]が表示される。 

 【お知らせ一覧】をクリックする。 

 

③ お知らせ一覧が表示される。【続きを見る】をクリックする。

 

③ お知らせ詳細が表示される。 
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3-4.作家さん情報一覧・検索 

①TOP ページ【作家さん情報】をクリックする。 

 

② 作家さん情報一覧が表示される。 

作家さんをクリックする。 
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③ 作家さんの詳細が表示される。 

 

④ 上部にてイベントに出店する作家さんの検索ができる。 

 

 ※不一致の場合は、作家さんが表示されない。 
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4.当日の受付方法について 

①【ログイン】後、マイページの[イベントバーコード]を表示させ、 

 受付スタッフにご提示ください。  

 ※または、予約完了メールに添付されている[イベントバーコード]を表示。 
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5.その他 

5-1 連絡先 

 

 TEL メールアドレス 

Know As～ノウ アズ～ 03-6231-1774 press-staff@know-as.com 

 

mailto:press-staff@know-as.com
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